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INFORME DEL PROCESO DE EVALUACION DOCENTE

1. Antecedentes
la Universidad Tecnoldgica ECOTEC consecuente con las transformaciones normativas

establecidas por la educacién superior ecuatoriana y comprometida con la calidad de
educacién; ejecuta un proceso de evaluacion al personal docente, con caracter integral y
contextualizado, como mecanismo de identificacién de opciones de mejora continuo para los
profesionales de la educacion de nuestra institucion.

Teniendo en cuenta lo anterior, la evaluaciéon de desempefio del personal académico de
ECOTEC integra los componentes de: Autoevaluacion, Coevaluacidon de pares y directivos, v,
Heteroevaluacién; bajo una visién integral y holistica del proceso de evaluacion que se ejecuta
sistematicamente, facilitando la retroalimentacidn necesaria para el perfeccionamiento del
proceso docente, investigativo, de vinculacion y de gestién académica y el correspondiente
Plan de Capacitacion para el periodo correspondiente.

Considerando los fundamentos mencionados se elabora el presente Informe General de
Evaluacién Docente de ECOTEC semestre 2 del afio 2020, cuyos resultados se explican a
continuacion.

2. Anélisis de los resultados

Debido a la riqueza y magnitud de la informacién derivada del proceso de Heteroevaluacion,
los resultados se presentan en dos bloques de analisis. Un primer bloque gque contempla de
manera integral todos los componentes del proceso evaluativo y un segundo bloque que
profundiza en los hallazgos de Ia heteroevaluacidn y seguimiento al plan de clases.

2.1 Evaluacion integral
Durante el semestre 2-2020, la Universidad Tecnoldgica ECOTEC, contd con el soporte
académico de 147 docentes en total, 34.01% de los cuales corresponden a las Facultad de
Derecho y Gobernabilidad; 23,13 % a Ciencias Econdmicas y Empresariales y un 21,09% a
Marketing y Comunicacién , tal como se aprecia en la tabla 1.

TABLA 1. CANTIDAD DE DOCENTES EVALUADOS POR FACULTAD

FACULTAD CANTIDAD DE %
DOCENTES

DERECHO Y GOBERNABILIDAD 50 ‘ 34,01 |
" CIENCIAS ECONOMICAS Y EMPRESARIALES 34 | 23.13 |
| MARKETING Y COMUNICACION i 3 : 21,09
| INGENIERIAS ' | 27 | 18,37 _i

TURISMO Y HOTELERIA . | 3 | 2,04 |
"CIENCIAS DE LA VIDAY DESARROLLOHUMANO | 2 136
" Total general LRy o T 100,00 \

Fuente: Reportes SAUE /Coordinacion de Informacion y Estadistica
Elaborado por: Vicerrectorade Académico.




INEORME DEL PROCESO DE EVALUACION DOCENTE

A nivel general el proceso de Evaluacion Integral obtuvo una calificacion de 96.01, tal como se
aprecia en la tabla 2; denotando una mejora de 0.53 puntos por sobre los resultados del
semestre 1, 2020. Pese a que todas las facultades, en promedio, se ubicaron en rangos
superiores al 90 sobre 100, la Facultad de Ciencias de la Salud y Desarrollo humano, continua
posicionandose como la unidad académica con mejor promedio, obteniendo una calificacion
general de 99.20 puntos, en promedio de todos los procesos de valoracion ejecutados, seguida
por la Unidad de Estudios Globales y Hospitalidad, con 97.32.

En contraste a lo anterior, aun considerando que si bien el promedio obtenido es bueno; la
unidad académica que presenta mayor opcion de mejora es Derecho y Gobernabilidad con
95.53 puntos de promedio. Considerando que durante el semestre 1-2020, los resultados de
la unidad fueron: 99,57 en autoevaluacion; 83.64 correspondiente  a la heteroevaluacion;
97.29 en Coevaluacion de Pares y 99.55 en coevaluacion de directivos. Se evidencia que
pese a que los promedios de la autoevaluacién, coevaluacion de pares y directivos tuvieron
una mejorfa, es la heteroevaluacion el proceso que mermé los resultados promedios de la
unidad.

Cabe destacar que la Unidad de Ingenierias, por el contrario, evidencia una mejora en los
promedios obtenidos, sobre todo en el proceso de heteroevaluacion, donde anteriormente
habfa obtenido un promedio de 90.73, subiendo en el periodo de analisis a 92.15.

TABLA 2. CALIFICACION PROMEDIO DE LAS EVALUACIONES

DERECHO Y GOBERNABILIDAD S 96.81 97.93[08
NMARKETING Y COMUNICACION 9891 9255 96.95 81| 95.85
CIENCIAS ECONOMICAS Y EMPRESARIALES 98.33 92.60 96.70 98.30 95.87
INGENIERIAS 98.59 9215 97.74]  99.26 96.12
ESTUDIOS GLOBALES Y HOSPITALIDAD 99.25 95.14 98.29| 98.96

CIENCIAS DE LA SALUD Y DESARROLLO HUMANO 99.20 99.00

Total [ 98.87)l  92.66/  97.13|p  98.50)=>  96.01

Fuente: Reportes SAUE
Elaborado por: Vicerrectorado Académico.

La calificacién promedio obtenida en los diferentes procesos de valoracion, evidencian que la
heteroevaluaciéontcontinua siendo el componente del proceso que mayor impacto tiene sobre
la evaluacién integral, seguido por la coevaluacion de pares y finalmente por la coevaluacion

1 Un analisis méas detallado sobre el proceso de Heteroevaluacion, se incluye en la seccién asignada a este tema,
més adelante en este informe.
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de directivos, lo cual es una tendencia que se mantiene desde el periodo anterior, tal como se
aprecia en la figura 1y 2 expuestas a continuacion.
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Figura 1. Calificacion promedio de las evaluaciones Semestre 2-2020
Fuente: Reportes SAUE
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Figura 2. Calificacién promedio de las evaluaciones . Semestre 1-2020
Fuente: Reportes SAUE

Como se aprecia en las figuras precedentes, con excepcién de la heteroevaluacion, los otros
componentes del proceso evidenciaron una mejora.

El promedio de cada indicador por facultad, se puede apreciar a continuacion.
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Figura 3. Indicadores Facultad de B Ciencias de la Salud y Desarrollo Humano
Fuente: Reportes SAUE
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Figura 4. Indicadores Facultad Ciencias Econdmicas y Empresariales
Fuente: Reportes SAUE
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Figura 5. Indicadores Facultad de Derecho y Gobernabilidad
Fuente: Reportes SAUE
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Figura 6. Indicadores Facultad de Estudios Globales y Hospitalidad
Fuente: Reportes SAUE
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Figura 7. Indicadores Facultad de Ingenierias
Fuente: Reportes SAUE
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Del anilisis de lo anterior se deducen los siguientes resultados:

- En relacién al semestre 1 -2020, donde el promedio de evaluacion integral fue de
95.98, los resultados obtenidos durante el semestre 2 — 2020 (96.01) evidencian una
mejora; ello sugiere que las acciones de realimentacion y acompafiamiento que se
ejecutan en la institucion estén fortaleciendo el proceso.

- Todos los valores promedios de los indicadores a nivel de universidad se ubican por
encima del 90%.

- Facultad de Ciencias de la Salud y Desarrollo humano, continua posicionandose
como la unidad académica con mejor promedio, obteniendo una calificacion general
de 99.20 puntos, en promedio de todos los procesos de valoracion ejecutados,
seguida por la Unidad de Estudios Globales y Hospitalidad, con 97.32.

- La heteroevaluacién contintia siendo el componente del proceso que mayor
impacto tiene sobre la evaluacion integral, seguido por la coevaluacion de pares 'y
finalmente por la de directivos, lo cual es una tendencia que se mantiene desde el
periodo anterior y evidenciando la riqueza de este proceso para las identificar las
opciones de fortalecimiento.

- A nivel general, los resultados del proceso de heteroevaluacién se encuentran por
debajo de los otros indicadores del proceso de evaluacion integral.

- El indicador de Heteroevaluacién en las facultades de: Derecho vy Gobernabilidad
(91,92) e Ingenierfas (92.15) son los que obtuvieron la menor valoracién de todos
los componentes, representando una oportunidad de mejora.

- Pese a lo anterior, cabe destacar que la Unidad de Ingenierias, evidencia un
optimizacién de los resultados obtenidos, sobre todo en el proceso de
heteroevaluacién, donde anteriormente tenfa un promedio de 90.73.
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2.2 Heteroevaluacion

Como se ha manifestado en reportes anteriores, la heteroevaluacion, comprende la valoracién
de los estudiantes hacia los docentes en tres bloques o componentes, en los que se considera:
a) el Docente como formador; b) Contenido y c) Metodologia y Didactica. Para recopilar el
criterio de los alumnos sobre el desempefio docente, se planted a lo largo de los componentes
un total de veinte (20) preguntas, las cuales se muestran en la siguiente tabla.

TABLA 3.COMPONENTES DEL PROCESO DE HETEROEVALUACION

COMPONENTE PREGUNTA
il Es una persona ética, actia de manera transparente, se comunica
|.- EL DOCENTE COMO abiertamente, es honesta e inspira respeto.
FORMADOR. 2 Aplica en su relacién con los estudiantes una actitud amable, calida, de

- escucha empatica y de orientacion. -
3 Demuestra dominio de sus conocimientos y los transmite
|| adecuadamente. T e O
4 Respeta las normas disciplinarias y las hace cumplir en el entorno de
aprendizaje.
5 Fomenta valores dentro de su clase _
6 Explica el programa de la asignatura de forma clara y detallada la primera

Il.- CONTENIDO Y semana de clase. _ -
DIDACTICA. 7 | Cumple con los temas y actividades planificadas en el plan de clases.
8 Los contenidos impartidos en esta asignatura enriquecen su desarrollo
profesional. _
g Logra los objetivos y resultados de aprendizaje propuestos en el plan de
— _ clases.

10 Promueve el analisis de los contenidos de la bibliografia presentada en el
_plan de clases. . - .
11 | Explica los objetivos de la clase de forma clara, organizada y expone
_conclusiones.
12  Realiza retroalimentacién oportuna de los contenidos de la clase y
promueve la participacion activa durante la misma. _
13 | Utiliza el aprendizaje basado en problemas (estudio de caso) dentro de
_ las actividades formativas. sy ) R R s
14  Fomenta la creatividad e innovacién a traves de las actividades
desarrolladas.
lil.- METODOLOGIA Y 15  Promueve la responsabilidad social, empresarial y ambiental dentro de
DIDACTICA | las actividades de proceso de ensefianza-aprendizaje. ¥
16  Aplica evaluacicnes continuas y retroalimenta los resultados obtenidos.
17  Utiliza herramientas tecnologicas para desarrollar actividades de
aprendizaje como: plataforma virtual Blackboard, recursos multimedia,
18 Fomenta el desarrollo de trabajos de investigacion y/o vinculacion como
actividades de generacion y adquisicion de conocimiento.
19 | El conocimiento impartido durante la asignatura se basa en informacién
actualizada y contrastada con |a realidad laboral. _
20  Orienta a sus estudiantes a realizar busqueda bibliografica en base de
datos digitales de la Universidad.

Fuente: Reporte SAUE - Detalle de evaluacion a docentes por estudiantes
Elaborado por: Vicerrectorade Académico.




| INFORME DEL PROCESO DE EVALUACION DOCENTE

]

El proceso de valoracién aplicado, permitié acceder a la opinién de los estudiantes sobre los
componentes detallados en la tabla 3, en cada una de las materias tomadas durante el
semestre 2 -2020 . Tal como se evidencia en la ficha de informacion general del proceso (ver
tabla 4) se generaron un total de 14.678 heteroevaluaciones, procedentes de las opiniones de
los estudiantes de las sedes: Samboronddn, Juan Tanca Marengo y Costa.

TABLA 4. FICHA DE INFORMACION GENERAL DEL PROCESO DE HETEROEVALUACION

No. de Preguntas que incluye la herramienta de evaluacion: 20
No. de heteroevaluaciones registradas: 14.678
Areas que valora la herramienta de evaluacion:
1. El docente como formador
2. Componentes de contenido y didactica
3. Componentes de Metodologia y Didactica
Escala de valoracion utilizada:
1: Nunca; 2: Casi Nunca; 3: Pocas Veces; 4: Muchas Veces; 5: Siempre

Fuente: Reporte SAUE — Detalle de evaluacion a docentes por estudiantes
Elaborado por: Vicerrectorado Académico.

Considerando que cada heteroevaluacion, levanta el registro de 20 respuestas cada una, el
proceso contempla 293.560 registros analizados, de los cuales se deriva lo siguiente:
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Principales hallazgos del Proceso de Heteroevaluacién
Tras la aplicacién y anélisis de los promedios generales obtenidos por pregunta en cada
componente de la heteroevaluacion, los aspectos mejor valorados fueron:
e Es una persona ética, actla de manera transparente, se comunica abiertamente, es
honesta e inspira respeto.
e Respeta las normas disciplinarias y las hace cumplir en el entorno de aprendizaje.
e Fomenta valores dentro de su clase
e Cumple con los temas y actividades planificadas en el plan de clases.
e Demuestra dominio de sus conocimientos y los transmite adecuadamente.
e Utiliza herramientas tecnoldgicas para desarrollar actividades de aprendizaje como:
plataforma virtual Blackboard, recursos multimedia, entre otros.
e El conocimiento impartido durante la asignatura se basa en informacién actualizada y
contrastada con la realidad laboral.
e Fomenta el desarrollo de trabajos de investigacién y/o vinculacién como actividades de
generacion y adquisicion de conocimiento.

Es decir, el componente de £/ Docente como Formador a criterio de los estudiantes, al igual que
en el periodo anterior, es aguel que se encuentra mejor valorado. Asi también, las preguntas
que representan una mayor oportunidad de mejora son las que correspondiente a las preguntas
14 y 20, relacionadas con orientar a los estudiantes a realizar busqueda bibliogrdfica en base
de datos digitales de la Universidad y fomentar la creatividad e innovacion a través de las
actividades desarrolladas. El detalle de los valores obtenidos en cada uno de las preguntas, se
evidencia en la tabla 5.

Por otro lado, analizando los resultados en cada componente (tabla 6), destacan como
oportunidades de mejora las preguntas 2,9,10,14,16 y 20 relacionadas a los siguientes aspectos:
e Aplicar en su relacién con los estudiantes una actitud amable, célida, de escucha
empética y de orientacion. (2)
e Lograr los objetivos y resultados de aprendizaje propuestos en el plan de clases. (9)
e Promover el analisis de los contenidos de la bibliografia presentada en el plan de clases.
(10)
e Fomentar la creatividad e innovacion a través de las actividades desarrolladas. (14)
e Aplicar evaluaciones continuas y retroalimentar los resultados obtenidos. (16)
e Orienta a sus estudiantes a realizar busqueda bibliografica en base de datos digitales de
la Universidad. (20)

Todas las preguntas evidenciaron promedios superiores a 4.65, lo cual evidencia una evolucién
en relacién al periodo anterior, en donde los promedios obtenidos fueron: 4.49, pregunta 17;
4.62, pregunta 10; 4.63 pregunta 9; 4.65, pregunta 2y 4.66 pregunta 5.

La opcién de mayor fortalecimiento identificado en el periodo anterior, utilizar herramientas
tecnoldgicas para desarrollar actividades de aprendizaje como: plataforma virtual Blackboard,
recursos multimedia, entre otros, paso de 4.45 a 4.71 en promedio en el periodo 2 -2020,
evidenciando la efectividad de las acciones de capacitacion implementadas durante el periodo.




‘03IWigPEaY OpelojoaLsdlA Hlod opeioqe|q
sajUeIpn]Sa Jod Sejuaop e Ugioen|ea ap sjlelaq — INYS aloday iejueng

9 3] "SepB]|0L1eSap SIPRPIANIE SB[ 3P S3AA] B UODRAOULI 3 PPIAIE3I) B EJURLIOS b1 YILIYQIO A V)901000LIN
9Y 8 "DepISIZAIU) €] 3p S3(eip sojep 3p aseq U edljeidogiq epanbsny Jezijea) e S3)UBIpMISS Sns e eU3LI0| 07 YJIL0¥QIQ A ¥1901000 L3N
99t ﬁ 'SOpIU)0 SOPE)|NS3L SO] IUIWI|E0N3] A SENURUOI SBUOIEN|eA3 B dy|9T Y1001 AYI90100013N
9 P ‘sasen ap ueyd 2 ua soysandoud afezipuaide ap sopeynsa) A soanalqo so| 13016 '¥ILYAIA A OQINILNOD
19 “S3UOISNPUD 3Uodxa A epeziued)o ‘eie) eulio) 3p 35e)2 8| 3p somalqo so| eadx3| 1 YJILIvala Emgoaomz
89y F 'sasep ap uejd [2 ua epeyuasad eyeiBoijqiq e 3p SOPIUBIUO) S0 3P SISHpUE |3 RANWIOLG| (T YIILIYOIQ A OQINILNOD
39y P “BWISIL & 3)ueInp enYoe Uoiediiied ef ananwioid A 3sep e 3p SOPIUBU0D 50| 3p eunyJodo UQIBIUSLIROIRI B2I2RY|ZT YILLOYAI0 A V190100013
89y [ ‘3lezipuade-ezueyasua ap 05200.d ap S3PEPINIDE Se| 3p 0JJU3P [e3UaIqUE K|eesaidwa ‘jeos pepyiqesuodsal e| 2A3nW0Jg| ST YJILDYQIQ A ¥90100013W
29'p E_ SEAIJWIO) SIPEPIAIDE S8 3P 0J1UaD (0SED 3p 0Ipnisa) sews|qoud ua opeseq alezipuaide 3 ezn ¢t Y2IL0¥0I A ¥|901000LIN
89} "352)0 2p euewas elawid e epejje1ap A eiep eusioj 3p eimeudise e ap ewesdoud 3 eaijdx3(9 'YILIYQIQ A OQINILNGD
9y P "[eU0153j01d 0]j0.1253p s UDANDLIUA 2injeusise e)5a Ua sopiJedul Sopluau0d s01|8 VIILIYQI A OQINILNOD
69y & "ugnejualio ap A earjeduwia eypnsa ap'epied ‘3|qeue PAYIL eUN SAULIPNIS? S0 U0 UQE[R. S U2 eal|dy|z HOOYWY04 0W0D JIN3I00
0L P "OJUBILIN0U0) 3p UORISINbPE A ugeIaU3g ap S3PEPINIE 0D UOREINIUIA OfA uoIeBisanul ap Sofeqel) ap 0]j041es3p |3 BIUBLIOS (8] Y2I10YQI0 AV|90100013W
0Ly m- ‘[10GE| PepI[eal B U0D BPe)SeIIu0 A epezijenioe ugieuLIoju! U3 eseq as pineusise e| jueInp opiedu 03uaILINOU0I 3|61 Y2I10¥0IQ A ¥1901000L3N
X F- "S0J30 23U ‘RIP3WN|NW S05ANI3J ‘PIROGHIEIG [ENHIA ewojeje(d :0wod alezipuaide ap sapepIAIIe Jejjoliesap eied Se2I30j0UI3) SejuBIWRIIRY B2IAN| L] YJIL0¥0I0 A ¥)901000LIW

s "9)UBLIRPENI3PE 3)IUISURL S0| A SIUBIIIIOUOI SNS 3P OIUILOP BASINWIS] 400YINY04 OWO0D 3UINID0C

4 ‘sasep)ap Uejd jo ua sepeaiyue;d sapepinoe A sews) sof uod ajdwin) ¥ILOYAIO A OGINILNOD

F 35e[2 NS 3P 0113 $310|eA EJIBUIOS Y0avIN¥04 OO 3INFI00

F "afezipualde 3p 0uiojua (2 Ua Jjdiun aoey sej A sewseuridjasip Seujou se| pjadsay ¥0avINY04 OW0D 3INTD0A

F "0jds3 e1/dSUI 3 £}S2UOY $3 ‘2)UaWIE}AIGe BIIUNLIOD 35 ‘Bjualedsues) eJauew ap enoe "20j}9 euosIad eun §3 HOOYIWY04 W02 3INTD0C

T . T TR i o e T ]

7 VINNOI¥d ¥Od NOIDVNTVAIOHILIH SOIQINO¥d '6 VIEY.L



00ILIGPEOY OPRIOJOALIBIA

.Jod opeloqe|]

sajuelpse Jod $8)u00p B UQIDENEAG 8P BlBjaq — INVS SHodsy ejuany

9y [ ] "DePISIaNIU B 2p S3[eNSip Soiep ap a5eq U2 eaijeiB0lajq epanbsy(q Jezifeal e sajueipnisa sns e ULIQ 07 M
0Ly ] "[e10qe] PEpIfeal g U0) epelSeU0d A epezien)ae Uoiewoju U3 eseq as einjeud|se e jueinp opieduw ojuaiuIR0U0 3 6
0L ] “0}U3ILUI0U0) 3 ugiIsinbpe A UieIRUa 3p SAPEPIATIIE 0WOD UOIDBINIUIA 0/A ugnesiisanur ap sofeqes) 3p 0]j0L1esap |3 €juaLioy g
Ly 0 '50110 21U3 "2IPRUI|NW S05JN93) ‘PJe0qDe|q [en}Jin uLiojele|d :owiod afezipuaide ap S3pepINde Jejosesap esed $e2180|0u03) SejualLIRLIAY BN /T
99y () "SOPIU}Q0 SOPEYNSaI S| BYUAI|E0R1 A SeNUIJU0D SaUoDen|eAa ealdy 91 |
89 : “alez1puaide-e2ueyasua ap 05330.d ap SIPEPIAIITE 5B] 3 03u3p [e2uIquIe A eLesauduia ‘|enos pepijIgesuodsal g aAanuIosd ST |
9 "SePE[0J18SaP SIPBPINIDE S| P SAAEI) & UOIDRAOUUI 3 PEPIAIEa) | JUaUI04 T
89y 'SeAeLI0} SAPRPIIDL Se| 3p 0A3uap (0se) ap oipmsa) sewiajqoud ua opeseq alezipuaide [ ez €1
89'h “pUISIUI B[ 3)Uenp enoe ugpedianied e ananwold A asep e 3p Sopiuajud so| ap euniodo UOENURWIeO/I) ezjeay 1

"S3u0Isnpuo3 auodxa A epeziued o ‘eiep ewoj ap 3sep e| 3 SONa[Go soj eajdx3 17

sase) ap Ue|d [3 Ua epeiuasald eljei301iq e[ ap SOPIU}UO) S| 3P SISfeu. [3 3naNL0Jg O]

‘sasep ap ue(d ja ua sojsandoud afezipuaide ap Sopeynsau A soana(qa soj L1507

"eU01saj0Jd 0jj0.1es3p ns Uadanbua eJnjeudise e1sa U3 SopiLJeduul SOpILRU0 507 8

‘sase ap uejd 2 Ua sepeatyueid sapepinde A seway so| uod 3dwny)

"3se)2 3p euewas erawiid e| epejeiap A elep ewioj ap eanjeudise e ap eweidosd 3 eajdx3 9

0

358[2 NS 3 011U3p S3I0[EA EJUBO4 §

‘alezipuiaide ap W10 (3 U3 jduund 20ey se| A seireul dasip sewiou se| ejadsay

‘dJuauiependspe sjjusue.] so| A SOJUBIWINOUG) SNS 3P OIUIUOP BIISANWAQ €

"UoDEJUaL10 3p A e3)edila ey3Nos3 3p'epijed 3{qeLie pnyioe eun SaIUBIPIISa SO| U0D LR3I s U By 7

ojpawoiq

eulds dsue.) eiauew ap enyoe 'ean3 euosiad eunsy |

JININOdIN0D

JININOJINOI ¥Od NOIDVYNTYAIOYILIH SOIQIWOYd "9 V18V L




2.3 Seguimiento al Plan de Clases

Fortaleciendo los hallazgos anteriormente expuestos, el proceso de seguimiento al plan de clases,
que se articula a partir de la heteroevaluacion, brinda informacion que permite tomar en cuenta de
forma mas puntual el desempefio de los siguientes lineamientos:

- |1: Objetivos propuestos en el Programa de Asignatura. (Indicador 6 y 9 de la
Heteroevaluacion)

- |2: Planificacién de las clases y/o sesiones diariamente. (Indicador 6 y 7 de la
Heteroevaluacidn)

- 13: Acciones que promuevan la investigacion, lectura y el desarrollo de trabajos extraclases.
(Indicadores 18 y 20 de la Heteroevaluacion)

- 14: Integracién teorfa — practica en el ambito profesional. (Indicadores 13 y 19 de la
Heteroevaluacién)

- I5: Bibliografia y materiales de estudio actualizados y pertinentes con los contenidos de la
asignatura. (Indicador 10 de la Heteroevaluacion)

- 16: Explicd con claridad el sistema de evaluacion de la asignatura. (Indicadores 6 y 16 de la
Heteroevaluacion)

- |7 La evaluacidn estuvo relacionada con los contenidos impartidos. (Indicadores 16 de la
Heteroevaluacion)

Los resultados generales de esta valoracion se consolida en la tabla 9, mostrada a continuacion; asi
también la informacion se comparte con las facultades para que la misma sea considerada en las
decisiones de acompafiamiento y retroalimentacion de los docentes en las Unidades Académicas.
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3. Conclusiones y Recomendaciones

e Todos los componentes del proceso de evaluacién de la universidad, se ubicaron por
encima del 90%.

e A nivel general el proceso de Evaluacion Integral obtuvo una calificacion de 96.01, tal
como se aprecia en la tabla 2; denotando una mejora de 0.53 puntos por sobre los
resultados del semestre 1, 2020.

e Sobre la Heteroevaluacién, se concluye:

o La heteroevaluacién continua siendo el componente del proceso que mayor
impacto tiene sobre la evaluacion integral, seguido por la coevaluacion de pares
y finalmente por la coevaluacion de directivos, lo cual es una tendencia que se
mantiene desde el periodo anterior.

o El indicador de Heteroevaluacién en las facultades de: Ingenierias (92.15) y
Derecho y Gobernabilidad (91.92) son los que obtuvieron la menor valoracion
de todos los componentes. Sin embargo, se destaca el proceso de
fortalecimiento gue esta llevando la unidad de Ingenierias, al pasar de 50. 73
en la heteroevaluacién del semestre 1, a 92.15 en el periodo analizado.

o El componente de E/ Docente como Formador, al igual que en el periodo
anterior, es aquel que se encuentra mejor valorado en el proceso de
heteroevaluacion.

o Las preguntas que representan una mayor oportunidad de mejora son las que
correspondiente a las preguntas 14 y 20, relacionadas con orientar a los
estudiantes a realizar busqueda bibliogréfica en base de datos digitales de la
Universidad y fomentar la creatividad e innovacién a traves de las actividades
desarrolladas.

o La opcidn de mayor fortalecimiento identificado en el periodo anterior, utilizar
herramientas tecnoldgicas para desarrollar actividades de aprendizaje como:
plataforma virtual Blackboard, recursos multimedia, entre otros, paso de 4.45 a
4.71 en promedio en el periodo 2 -2020.

o Otros aspectos considerados como oportunidad de mejora contemplan
acciones como: Aplicar en su relacidn con los estudiantes una actitud amable,
célida, de escucha empética y de orientacion; lograr los objetivos y resultados
de aprendizaje propuestos en el plan de clases; promover el analisis de los
contenidos de la bibliografia presentada en el plan de clases y aplicar
evaluaciones continuas y retroalimentar los resultados obtenidos;

o El seguimiento al plan de clases es un instrumento para la toma de decisiones
de acompafiamiento y retroalimentaciéon de los docentes en la Unidades




INFORME DEL PROCESO DE EVALUACION DOCENTE

Académicas y adicionalmente permite identificar la necesidad de fortalecer la
difusién que procure la participacién de todos los alumnos en el proceso.

o Los resultados obtenidos en el proceso de Evaluacion Integral, no evidencian la
necesidad de implementar un Plan de trabajo dirigido, para ninguno de los
docentes valorados en el proceso. Por tanto, las opciones de mejora
identificadas, seran consideradas como parte de los procesos de capacitacion
institucional.
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